


• Fundada em 07 de fevereiro de 2007 

• Rua Senador Dantas, 74 – 8º andar – CEP: 20031-205 

• Fone: (21) 2510-7770   

• 69 associadas 

• Site: www.fenseg.org.br 

Federação Nacional de Seguros Gerais  



CNSP 
FIXAR AS DIRETRIZES E 

NORMAS DA POLÍTICA DE 
SEGUROS PRIVADOS 

SUSEP 
CONTROLE E FISCALIZAÇÃO DOS 

MERCADOS DE SEGURO, PREVIDÊNCIA 
PRIVADA, CAPITALIZAÇÃO E 

RESSEGURO. 

RESSEGURADORAS 

SNSP 

CORRETOR DE SEGUROS E 
RESSEGUROS. 

CRSNSP 
O JULGAMENTO, EM ÚLTIMA 
INSTÂNCIA ADMINISTRATIVA, 

DOS RECURSOS DE DECISÃO DA 
SUSEP. 

CONSUMIDORES 

SEGURADORAS 
ENTIDADES ABERTAS DE PREVIDÊNCIA 

COMPLEMENTAR 
EMPRESA DE CAPITALIZAÇÃO 



SEGMENTO DE SEGUROS GERAIS 
GRUPAMENTO DE RAMOS 

Grupo Automóvel 
0520 - Acidentes Pessoais de Passageiros 
0523 – Resp. Civil Transp. Rod. Interest. e Internac. 
0524 – Garantia Estendida – Automóvel 
0525 – Carta Verde 
0526 – Seguro Popular de Automóvel 
0531 – Automóvel 
0542 – Assistência e Outras Coberturas - Auto 
0544 – Resp. Civil Transp. Viagens Internacionais 
0553 – RCF-V 

Grupo DPVAT 
0588 – DPVAT Consórcio 1 (Categorias 1, 2, 9 e 10) 
0589 – DPVAT Consórcio 2 (Categorias 3 e 4)  

Grupo Habitacional 
1061 – Seguro Habitacional Apól.Merc. – 
Prestamista 
1065 – Seguro Habitacional Apól.Merc. – Demais 
Cob 1066 – Habitacional – FSH 
1068 – Habitacional – Fora do SFH 

Grupo Patrimonial 
0111 – Incêndio Tradicional 
0112 – Assistência – Bens em Geral 
0113 – Vidros 
0114 – Compreensivo Residencial 
0115 – Roubo 
0116 – Compreensivo Condomínio 
0118 – Compreensivo Empresarial 
0141 – Lucros Cessantes 
0143 – Fidelidade 
0167 – Riscos de Engenharia 
0171 – Riscos Diversos 
0173 – Global de Bancos 
0176 – Riscos Diversos – Planos Conjugados 
0195 – Extensão de Garantia Patrimonial 
0196 – Riscos Nomeados e Operacionais 

Comissão de Responsabilidade Civil Geral 
0237 – Compreensivo Riscos Cibernéticos 
0310 – Resp. Civil Adm. E Diretores (D&O) 
0313 – R. C. Riscos Ambientais 
0351 – Responsabilidade Civil Geral 
0378 – Responsabilidade Civil Profissional 



Grupo Transporte 
0621 – Transporte Nacional 
0622 – Transporte Internacional 
0623 – R.C. T. Rod. Inter. E Intern. – RC Ônibus 
0627 – Resp. Civil Transp. Intermodal 
0628 – R. C. Facult. Veículos – RCFV Ônibus 
0632 – Resp. Civil Transp. Viagem Internac. Carga 
0638 – Resp. Civil Transp. Ferroviário Carga 
0644 – R.C. Viag. Int. Pessoas – Carta Azul 
0652 – Resp. Civil Transp. Aéreo Carga 
0654 – Resp. Civil Transp. Rodoviário Carga 
0655 – Resp. Civil Desvio de Carga 
0656 – Resp. Civil Armador 
0658 – Resp. Civil Operação Transp. Multimodal 

Grupo Cascos 
0433 – Marítimos 
0435 – Aeronáuticos 
0437 – Responsabilidade Civil Hangar 
0457 - DPEM 

Grupo Crédito 
0819 – Crédito à Exportação Risco Comercial 
0848 – Crédito Interno 
0849 – Crédito à Exportação 
0859 – Crédito à Exportação Risco Político 
0860 – Crédito Doméstico Risco Comercial  
0870 – Crédito Doméstico Risco Pessoa Física 

Grupo Riscos Financeiros 
0739 – Garantia Financeira 
0740 – Garantia de Obrigações Privadas 
0743 – Stop Loss 
0745 – Garantia de Obrigações Públicas  
0746 – Fiança Locatícia 
0747 – Garantia de Concessões Pública 
0748 – Crédito Interno 
0749 – Crédito a Exportação 
0750 – Garantia Judicial 
0775 – Garantia Segurado – Setor Público 
0776 – Garantia Segurado – Setor Privado 

SEGMENTO DE SEGUROS GERAIS 
GRUPAMENTO DE RAMOS 



 13  Comissões 

 

• Comissão de Assuntos Jurídicos 

• Comissão de Automóvel 

• Comissão de Garantia Estendida & Afinity 

• Comissão de Responsabilidade Civil Geral 

• Comissão de Riscos de Crédito e Garantia 

• Comissão de Riscos de Engenharia 

• Comissão de Riscos Patrimoniais -  Massificados 

• Comissão de Riscos Patrimoniais -  Grande Riscos 

• Comissão de Seguro Habitacional 

• Comissão de Seguro Rural 

• Comissão de Transporte 

• Comissão de Prevenção e Combate a Fraude 

• Comissão Estratégica de Seguros Corporativos - CESC 

COMISSÕES FENSEG 



ENTENDA O SEU SEGURO 
RESIDENCIAL 



Seguro Residencial 



 QUAL O OBJETIVO  DO SEGURO RESIDENCIAL? 
 
 

 A QUEM SE DESTINA O SEGURO RESIDENCIAL? 
 
 

 QUAIS SÃO AS COBERTURAS BÁSICAS DO SEGURO RESIDENCIAL? 

• Incêndio 

• Queda de raio 

• Explosão  

Seguro Residencial 



 ALÉM DAS COBERTURAS BÁSICAS PODEM SER CONTRATADAS  OUTRAS 

COBERTURAS ? 

     Sim, Coberturas  Opcionais e Adicionais. 

Seguro Residencial 

 OUTRAS COBERTURAS 

• Danos da natureza 
    (vendaval, furacão, tornado) 

• Subtração de bens 

• Impacto de veículos e aeronaves 

• Alagamento 

• Responsabilidade civil familiar 



Seguro Residencial 



Mimos 
 
 ASSISTÊNCIA 24 HORAS (SERVIÇOS) 
 

• Hidráulico 

• Panes Elétricas 

• Entupimentos de tubulações 

• Substituição de telhas 

• Fechaduras/chaves 

• Eletrodomésticos  

Seguro Residencial 



 É POSSÍVEL GARANTIR TUDO O QUE EU TENHO? 

• Obras de arte?  

• Joias ?  

• Raridades?  

Seguro Residencial 



 EXISTE DIFERENÇA ENTRE O SEGURO RESIDENCIAL E O SEGURO HABITACIONAL ? 

Seguro Residencial 

X 
 QUANTO CUSTA? 



Cenário Brasil por Região 
Norte 

Nº  da População: 17.4 MM 

N° Domicílios: 5MM 

N° Apólices: 173 mil 

Prêmio Total: 43 MM 

IP Regional: 3,41% 

Centro - Oeste 

Nº da População: 15.4 MM 

N° Domicílios: 5MM 

Nº Apólices: 694 mil 

Prêmio Total: 173.5 MM 

IP Regional: 13,21% 

Nordeste 

Nº da População: 56.5 MM 

N° Domicílios: 18MM 

N° Apólices: 695 mil 

Prêmio Total: 173.9 MM 

IP Regional: 3,87% 

Sudeste 

Nº da população:85.7 MM 

N° Domicílios: 30MM 

N° Apólices: 6.1 MM 

Prêmio Total: 1.5 Bi 

IP Regional: 20,49% 

Sul 

Nº da População: 29.2 MM 

N° Domicílios: 10MM  

N° Apólices: 2.2 MM 

Prêmio Total: 568.5 MM 

IP Regional: 21,76% 

Brasil 
Nº da população:204.4 MM 
N° Domicílios: 68MM 
Nº Apólices: 9.9 MM 
Prêmio Total: 2.4 Bi 
IP Brasil 2015/2016: 14,50% 

FENSEG – CRP-M –  



Muito obrigado ! 
 
 

Danilo Sobreira 


